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サービスについて
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口コミをお願いしづらい...

こんなお悩みありませんか？

GoogleMapで上位にでない

「後で書く」は100%かいてくれない

レビュー数で競合に負けてる気がする...
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VOICES AIは、AIを使って口コミ

増加を支援するサービスです。

「口コミお願いします」とちょっぴり

気が重かったお願いも“アンケート方式”

でさくっと簡単に自動化することで、従業

員とお客様に快適な環境を提供します。

サービス概要

導入企業ジャンル

美容室、飲食店、サービス店舗　etc.
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解決できる課題
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気がひけちゃう
クチコミ依頼

GoogleMap
のSEO対策

お客様の
負担が大きい

クチコミ機会を
逃しがち

お客様に
口コミ投稿を
依頼しづらい...

検索で自店舗が
上位にあがらない

いざ自分で書くと
何を書いていいか
わからない

「あとで書くね」
と言われて投稿
された試しがない

VOICES AIで全て解決！

Review
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主な機能
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アンケート回答機能

質問カスタマイズ AI自動文章生成

クチコミ履歴管理

お客様の負担を軽減する

「アンケート」機能で、3分完結！

アンケートの設問はいつでも変更可能！

カスタマイズして自店舗に合った口コミ

アンケートを作成。

お客様が選んだ項目に沿って

AIが文章生成をアシスト。

お客様の負担を最大限減らせる。

回答履歴を自動で保存。

クチコミをもとにお店の分析や従業員

の評価管理としても使える。
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アンケート回答機能
スマホで全て完結。

ワンタッチアンケート機能で

お客様の負担とクチコミ依頼の負担を

最大限減らしました。
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クチコミ履歴保存

履歴をそのままスプレッドシートに自動保存

お客様の声を一括して閲覧できます。

お店の改善案・従業員の評価管理としても

使用可能になります。
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質問カスタマイズ
アンケートの内容はいつでも変更可能！
SEO対策として検索されたい内容を

設問に入れることも可能。
自店舗に合ったクチコミアンケートを
カスタマイズして作ることができます。

※Googleポリシーの都合上、明らかな操作がわかる内容はお控えください。

飲食店ver.

美容室ver.

・お客様の施術内容

・担当美容師名

・仕上がりや満足度

・店内の過ごしやすさ

・おすすめメニューの満足度

・お客様の来店目的

全てカスタムOK!

SEO対策
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AI自動文章生成

※本システムはAI自動文章生成に“GEMINI”を使用しております。

お客様が選択した内容を基に

AIが自動で文章を生成。

「何を書けばいいのか...」のお客様の負担を

最小限に抑えて、クチコミ機会を逃さない。

AIっぽくならないような

文章のニュアンスから文字数まで

カスタム可能！
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Googleクチコミ
投稿ロードマップ
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GoogleMAPへ
自動で遷移！

クチコミ管理シートへ
自動で保存！

QRコードなどで読み取り推奨

※全ての工程はお客様の同意のもとで⾏なってください、
※強要、操作が確認させた場合にはポリシー違反になりペナルティが発生する可能性があります、 15



導入事例
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導入事例

AnOther HAIRSALON様
美容室オーナー |
従業員数：３名

メンズ専門ヘアサロンを展開

【導入前の課題】
・クチコミがなかなか集まらない
・従業員のハードルが高い
・数年前からGoogleクチコミ更新なし

【導入後の効果】
・導入後約１週間で10件以上のクチコミ獲得
・検索できてくれたお客様が増加
・従業員の評価制度としても活用

VOICES導入でクチコミ増加と評価制度を実現！
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VOICES AI

料金プラン
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買い切りプラン サブスクプラン

５万円 (税込) 3500円

月額

,

【プラン内容】 【プラン内容】

ヒアリング
システム開発
設定テスト
ガイドブック

※導入後はお客様の
方で修正対応等行な
っていただきます。

ヒアリング
システム開発
設定テスト
使い方講座

　 （オンライン）
ガイドブック
エラー対応
システム内の

　   修正・変更無料
    （3回まで）

※3回目以降は修正に1,500/1回

※システムは「アンケートページ×３」「AI自動文章生成」「Googleクチコミ遷移」までの内容となっています。
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オプション
会社ロゴを入れる・・・・・・・・

アンケートページを増やす・・・・

アンケート表紙ページ作成・・・・

GEMINIAPIレンタル・・・・・・・

3000円

3000円

3000円
月額5000円

,

,

,

,

※全てコーディングから変更するためオプションとさせていただきます。
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導入までの流れ

契約・入金確認後、チャットへ招待

ヒアリングのお打ち合わせ

システム開発＆テスト

導入・ガイドブックお渡し
（サブスクプランの方は使い方講座を実施します）

お打ち合わせ（デモ画面をお見せします）
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ご用意いただくもの

Googleアカウント（ビジネス）
ご連絡が取れるツール

　 （Chatwork
/LINE
/Slackなど)
Googleスプレッドシート
GEMINI studio/アカウント/API

その他必要なものがあればこちらからご連絡させていただきます。
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よくある質問
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導入までどれくらいの期間ですか？

設問の内容を変更したいのですが
対応いただけますか？

クチコミ導入でGoogleの規定に反しない？

プランの乗り換えは可能？

24

ご契約後、約３週間程度で導入可能です。
ヒアリングの際にご希望導入日を教えてい
ただけますと幸いです。

サブスクプランでは３回までは無料で修正
対応させていただきます。買い切りプラン
の方は別途修正費がかかりますので、担当
者にお問い合わせください。

基本的にGoogleポリシーに反しない機能で
システムを構築しています。ガイドブック
でNG行為や注意点などもまとめております
ので、詳しくはそちらをご参照ください。

もちろん可能です。ただし、買い切りプラ
ンからサブスクプランにのみプラン変更可
能とさせていただいております。

その他のお問い合わせや不明点などはこちらからお問い合わせください。

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSf8x6PXguWwjwUbmFSpxbPBww1bHfoUn9OHo29TZ2wiaoXEPw/viewform?usp=publish-editor


ORIGIN HUB株式会社
〒150-0034　渋谷区代官山町8-3

Email: info@originhub.jp
Web: https://originhub.jp/

お問い合わせ
製品の詳細、デモのご依頼、お見積りなど

お気軽にお問い合わせください

https://originhub.jp/
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